(—0
A J
L«n o

| VL A
| G T
L EY

L’—J

Des difficultés avec
I"'outil informatique ?

A partir du 22 mars
Retrouvez nos conseillers numériques dans vos médiathéques
et 3 Ia Cité du Développement Economique et de I'Emploi

Un accompagnement gratuit et individuel pour vous faciliter
I3 prise en main des outils numériques.

Le programme des permanences (lieux et horaires) est disponible en médiathéque,
sur www.coeuressonne.fr ou via conseillersnumériques@coeuressonne.fr

Opération soutenue par I'Etat dans le cadre du dispositif Conseiller Numérique France Services - www.conseiller-numerique.gouv.fr
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Les conseillers numériques de Coeur d'Essonne Agglomération vous accompagnent pour
vous faciliter I'utilisation des outils numériques et vous rendre autonome :

Aide 3 la prise en main d’un équipement informatique (smartphone, ordinateur...)
Installation de logiciels et formation aux outils bureautiques (Excel, Word...)
Apprentissage de la navigation sur internet (Ple Emploi, CAF, Youtube, Deezer...)
Faire une demande d'aide financiére 3 |a rénovation énergétique

Créer et gérer une adresse électronique

Partager et transmettre un document (WeTransfer, Doctolib...)

Activer et consulter votre crédit de formation

Si vous étes intéressé, venez les rencontrer et @échanger avec eux lors des permanences.

Le programme des permanences

JOURS HORAIRES LIEUX

Mercredi

Medlatheque Chepfamwlle

Legiongsznat _ Medlatheque Les Lavandiéres - Leuvnlle ~sur- Orge

Medlatheque Jacques Prévert - V|II|ers-sur Orge

Oe 11:;h3031_(_5h. - Medlatheque Longponf sur- Orge il

Cité du Développe'me‘nt Econom_ique et de I'Emploi

De 15h 3 18h

Vendredi (les semaines Médiathéque Alexandre Dumas - Le Plessis-Paté

paires)

Del6h18h = Médiathéque Elsa Triolet - Fleury-Mérogi




